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2019: un ano de agitacion del mapa
audiovisual via OTT en Espana

Los ultimos doce meses en Espana han estado marcados por la irrupcion de Dazn en Espana,
que aspira a cambiar el modelo de negocio y consumo de las retransmisiones deportivas. La
compania ha entrado con MotoGP, Euroliga, Premier League, Copa del Rey y Mundial de
Clubes, pero Telefonica continua siendo el player de referencia.

M. Menchén
24 dic 2019 - 05:00
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OTT, tres letras, unas siglas que vienen a significar over-the-top y que han agitado el
mapa audiovisual del deporte especialmente durante el dltimo afio. La expresion hace
referencia a la tecnologia que utiliza, aunque el verdadero valor que ha aportado a
clubes y competiciones es la posibilidad de conectar directamente con los aficionadosy
conocer mucho mejor cémo son, sin necesidad de pasar por una plataformatradicional
de television. Y ahi esta el debate que ha flotado en el ambiente durantetodo 2019:
¢,qué impacto tendran estos nuevos players en el valor de los derechos? Enel caso de
Espana, la irrupcion de Dazn ha permitido situar algunas subastas al alza yque el
mercado televisivo de deportes ya roce los 2.000 millones de euros anuales. El
interrogante: ¢el modelo de suscripcidon fomentado por Netflix tiene viabilidad en este
segmento del entretenimiento y en este pais?

“Nadie puede negar que los entornos digitales nos estan transformando como
industria; no hace tanto tiempo, la Unica opcion de las propiedades deportivas era
emitir su competicion en directo y poco mas”, explica Manel Arroyo, director general de
medios de Dorna Sports. Habla con conocimiento de causa, pues su producto estrella,
MotoGP, es la competicion en la que se apalancd Dazn para irrumpir en Espana. La
plataforma britanica de retransmisiones en streaming empezé a operar en marzo con
las motos como driver de altas hasta el verano, momento en el que pudo incluir en su
oferta los canales de Eurosport, e iniciar operaciones con la Premier League y la
Euroliga, que son sus otras dos grandes apuestas.

La evolucion de la compania revela hasta qué punto es dificil saber si el modelo de
negocio que proponen se sostiene. Durante la Ultima década, los grupos de
telecomunicaciones han buscado el retorno de la compra de retransmisiones mediante
la venta de paquetes cuadruples a los hogares, con la inclusidn de television de pago,
acceso a Internet y lineas de telefonia. Por el contrario, Dazn, y propuestas similares
como Eleven Sports, aspiran a recuperar su inversion sélo con las suscripciones y la
venta de publicidad targetizada a los grandes anunciantes.

Dazn inicid su actividad en Espaiia en marzo con
MotoGP, y ya tiene Euroliga, Premier League, Copa
de futbol y Eurosport

De ahi la agresiva politica de precios con la que arranco en Espana, de 4,99 euros al
mes, que a los cuatro meses elevo a 9,99 euros mensuales. “Es un precio
proporcionado y justo respecto a la calidad de los contenidos”, defiende Verdnica
Diquattro, vicepresidenta ejecutiva de Dazn para el sur de Europa, que anuncio el
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incremento de precios coincidiendo con el inicio de emisiones de mas competiciones y
la integracion de los canales de Eurosport.

La compania britanica tiene comprometidos mas de 90 millones de euros anuales en
Espana, donde fuentes de la industria sefialan que ya tiene en torno a medio millén de
usuarios entre activos e inactivos. Alcanzar la rentabilidad pasaria por superar
ampliamente el millén de suscriptores, y para conseguirlo ha conseguido poner un
primer pie en el futbol espanol durante la recta final de 2019. Y lo ha hecho con
férmulas que Dazn ya viene aplicando en otros mercados y que permiten vislumbrar
hacia donde puede ir el futuro de este tipo de servicios: sublicencia de derechos e
integracion en plataformas.

Dazn estuvo negociando todo el verano con Telefénica para poder incluir en su oferta
Laliga Santander, pero finalmente desistid porque las actuales condiciones de la
Comision Nacional de los Mercados y de la Competencia (Cnmc) le impedia optar a las
retransmisiones de la competicion en alta definicion. Es un obstaculo que no tendra
con la Copa del Rey, para la que si ha alcanzado un acuerdo con Mediaset. El grupo
de medios propietario de Telecinco y Cuatro pagara menos de 14 millones de euros
por este torneo a la Rea Federacion Espafola de Futbol (Rfef). A cambio, tiene la
exclusiva hasta las semifinales entre 2019 y 2022, si bien soélo tenia interés en emitir los
dos mejores partidos de cada ronda. El resto, al no tener canales en los que poder
ofrecerlos, ha optado por revendérselos a Dazn, que asi dispone de un primer
elemento para captar al aficionado espafnol que no tiene interés en la Premier. Es una
colaboracion que ya se produjo con el Mundial de Baloncesto de China.

Musculo inversor para aguantar el crecimiento de suscriptores

Dazn es consciente de que, pese al fendmeno de Netflix, acostumbrar a la audiencia a
estas nuevas formulas de consumo sera un trabajo de largo recorrido. Por eso su
apuesta es a largo plazo, gracias a la gran capacidad de inversiéon que tienen sus
accionistas. Access Industries Group concedidé a comienzos de ano otro préstamo de
500 millones de libras (585 millones de euros) a su participada, después de que en
2018 capitalizara varios créditos por otros 650 millones de libras (761 millones de
euros). Ademas, ha salido al mercado en busca de nuevos socios que aporten al
menos 450 millones de euros adicionales, como hace unos meses consiguié con el
grupo japonés Dentsu Aegis, que invirtid 350 millones de euros. En total, la plataforma
logré casi 1.700 millones para iniciar su mayor ofensiva en el mercado en apenas un
ano.

Ahora bien, con tal de minimizar riesgos mientras alcanza la rentabilidad, también esta
buscando acuerdos de distribucion con las grandes plataformas de pago en paises
mas maduros en términos de consumo. Esta politica empezd en septiembre en ltalia,
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donde sus contenidos de la plataforma OTT, donde destacan tres partidos semanales
de la Serie A, también pueden consumirse a través de Sky. Pocas semanas después
replico la formula en Estados Unidos de la mano de Comcast, y es previsible que ahora
busque sumar de nuevo fuerzas con Sky en Alemania. Alli, Dazn se ha quedado con
los principales lotes de la Champions para el ciclo 2021-2024.

Espaiia tiene 6,75 millones de hogares con
television de pago, que ingresé 1.135,8 millones
de euros en el primer semestre de 2019

La batalla por la principal competicion de la Uefa en Espafia se abrira en los proximos
meses, Y esta por ver si sera el todo o nada de Dazn en el pais con este deporte. En
términos de precios, la plataforma ya ha evidenciado que el coste depende mucho de
la oferta y también del pais, pues los 9,99 euros de Espafa o ltalia estan por debajo de
los 11,99 euros que cuesta en Alemania o los 19,99 ddlares (17,9 euros) de Estados
Unidos.

La OTT britanica no es el unico player que ha irrumpido este afio en el mercado
germano con la Champions, pues Amazon también ha dado la sorpresa al adjudicarse
16 partidos anuales de la Champions League durante el ciclo 2021-2024. Y aqui,
nuevamente una pista sobre las nuevas formas de recuperacion de la inversion con las
retransmisiones deportivas: el gigante del comercio electronico activo en diciembre la
emision del paquete de partidos de la Premier League que logré para 2019-2022, y en
un comunicado asegurd que su debut se tradujo en los dos dias con el mayor volumen
de altas a su servicio Prime desde su lanzamiento en 2007. Nuevamente, el factor
precio revela que hoy es muy dificil que su estrategia en el mercado britanico, que
también incluye la ATP, se replique en Espafa, donde su suscripcion es de 36 euros,
frente a los 69 euros de Alemania o las 79 libras (94 euros) de Reino Unido.

La television de pago en Espafia modera su avance

Esta disparidad de tarifas refleja la escasa tradicion del pago por contenidos que existe
en Espafa, y que histéricamente se ha traducido en una baja penetracion de la
television de pago y un valor menor de los derechos. La apuesta de las telecos por
incluir la television como un producto clave de su oferta ayudd a que la base de
abonados creciera en sus primeros anos de ofensiva, pero la evolucion de 2019 ya
refleja cierto enfriamiento de ese avance. Hoy, captar suscriptores es mucho mas dificil
y ese hueco es el que aspiran a ocupar las OTT como Dazn o la propia Eurosport,
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convencidos de que hay una masa critica que si quiere pagar, pero que no quiere
atarse a una oferta mucho mas amplia de television de pago como la que tienen
Movistar+, Vodafone u Orange.

La base de abonados en Espana retrocedio un 1,2% entre marzo y junio y se situd en
6,75 millones de hogares, segun los datos de la Comision Nacional de los Mercados y
la Competencia (Cnmc). El Unico proveedor que logré ganar cuota es la filial de
Telefénica, que ha apostado por una oferta cada vez mas premiumy el futbol como
pilar estratégico. En total, logré sumar casi 11.000 nuevos clientes en el segundo
trimestre del afno, con 4,11 millones de suscriptores. Por el contrario, Vodafone rompid
la mejora lograda en el primer trimestre y en el segundo retrocedié un 2,1%, hasta 1,3
millones de accesos, que se situan por encima de 2018. Orange, por su parte, es la
que mas sufre la reconfiguracion de la oferta televisiva en el pais y perdid un 9% de su
base de abonados, que se situd en 616.759 contratos. Euskaltel, al igual que
Movistar+, logré mejorar su penetracion en sus mercados de referencia y alcanzé
438.874 clientes. El resto de servicios de television también perdieron usuarios entre
marzo y junio, y volvié a caer por debajo de los 300.000 usuarios.

La ralentizacién del numero de altas fue mayor que la experimentada por los ingresos
del sector, que en el primer semestre ascendieron a 1.135,8 millones de euros, un
3,5% mas que en 2018. Un 77% de este importe corresponde a Movistar+, que de
media obtiene 35,7 euros al mes por cada cliente. Vodafone facturé 101,7 millones de
euros, con una media de 13 euros mensuales, mientras que Orange generd 83,6
millones, con una media de 22,5 euros. Estos importes, estimados a partir de las
estadisticas de la Cnmc, solo incluyen los ingresos que cada operador considera que
son atribuibles 100% a la television de pago, si bien es un servicio que suele incluirse
en paquetes incluso quintuples junto a la fibra y la telefonia mavil y fija.

La television de pago en Espafna modera su avance

El predominio que ostenta Telefonica se sustenta en una clara apuesta por los
contenidos deportivos, que lo convierten en el mayor comprador de derechos y en la
plataforma por la que todas las propiedades aspiran a pasar para garantizarse la
llegada al publico final. El grupo de telecomunicaciones ya logré en 2018 un acuerdo
sin precedentes con Netflix, por el que el servicio de peliculas y series tiene una
integracion absoluta dentro de Movistar+, y durante 2019 ha conseguido que
fendmenos que se estan produciendo en varios paises aqui no se den.

Un claro ejemplo es el de GolfTV, la plataforma OTT creada por Discovery para emitir
en todo el mundo el European y el PGA Tour, pero cuyas competiciones se emitiran en
Espana a través de Movistar+. En tenis, otro de los nichos que domina, logré la
exclusiva de la Copa Davis en Espafna para ampliar una oferta que incluye lo mas
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importante de la ATP entre contratos directos y la distribucion de Eurosport.

En total, el grupo espanol de telecomunicaciones invierte mas de 1.600 millones de
euros anuales en este sector y es el mayor inversor, pues bajo su paraguas estan todo
el futbol europeo, a excepcion de la Premier, las dos disciplinas mencionadas, la
Formula 1 y la ACB. Ademas, y con tal de hacer frente a esas nuevas opciones mas
econdmicas, en abril de 2019 anuncio la creacion de Movistar+Lite, un servicio
audioviusal sin permanencia para clientes de cualquier operador en el que incluye su
canal generalista de deportes, que incluye ACB, Laliga SmartBank, la Bundesliga, la
Ligue-1y la Serie A, entre otros.

A continuacidn, y con oferta directa al consumidor, esta Dazn y sus mas de 90 millones
de euros, mientras que en paralelo vuelve a aparecer Mediapro, que en Espafa ha
decidido centrarse en la produccion para terceros y la explotacion del negocio de los
bares con Laliga. La patronal, por su parte, ha continuado afiadiendo competiciones
de nicho a su propia OTT, LalLigaSportsTV, con la que espera hacer una mejor
radiografia el consumidor audiovisual en el pais.

Esta plataforma ha acabado convirtiéndose en una seria amenaza para Teledeporte, el
canal tematico de Rtve que se cred para dar precisamente visibilidad a estas disciplinas
con menos atractivo mediatico. El futuro de este proyecto se ha puesto mas de una
vez en cuestidn, aunque la corporacion de medios publicos defiende que continuara
con sus emisiones en la TDT. No obstante, algunos de los contenidos que llenaban su
parrilla han ido desapareciendo, mientras que los principales derechos que adquiria
para Lal han corrido distinta suerte. De momento, eso si, tiene aseguradas las
retransmisiones de la Seleccion de futbol, el Dakar y La Vuelta, que representan el
grueso de los 41 millones de euros que Rtve tenia comprometidos en deportes a cierre
de 2018.

El futuro de los Juegos en Espana se complica

En general, el nuevo mapa audiovisual deja en una situacion complicada los canales en
abierto, pues la evolucidn del mercado publicitario, que en el primer semestre de 2019
retrocedio un 3,2%, dificulta la rentabilidad de las inversiones. En el caso de la
corporacion publica, ademas, se le afiade el problema de la ausencia de Presupuestos
Generales del Estado, pues eso le impide disponer de recursos para ofertar por las
retransmisiones de los Juegos Olimpicos de Tokio 2020, cuya exclusiva tiene
Eurosport. Ahora bien, los compromisos con el Comité Olimpico Internacional (COI) le
obligan a buscar un socio para emitir un minimo de 200 horas de competicion en
directo y en abierto. Anteriormente, Rtve llegd a pagar 50 millones de euros por los
derechos del evento, un importe que ahora seria inferior al ser compartido con otro
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| operador. Y ese es uno de los principales contratos que se resolveran en 2020.
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