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EQUIPAMIENTO

Nike sitia a Barcelona como una de sus
ciudades clave para el futuro

La marca deportiva, que ayer presentd su nueva estrategia con el consumidor, situa a la ciudad
espanola entre las doce mas importantes, junto a Nueva York, Londres o Pekin. Estas
representaran el 80% del crecimiento de la marca hasta 2020.
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Nike anuncié ayer un ajuste de plantilla que afectara a 1.400 personas, pero al mismo
tiempo present?d las lineas estratégicas de su nuevo proyecto para llegar a los
consumidores. Un proyecto en el que, segun desveld la marca estadounidense,
Barcelona sera una de las doce ciudades prioritarias para la multinacional, junto a
Nueva York, Londres, Shanghéi, Pekin, Los Angeles, Tokio, Paris, Berlin, Ciudad de
México, fSeul y Milan.

"El futuro del deporte lo decidiran aquellas companias que se preocupen por las
necesidades de un consumidor en evolucion”, defendié ayer Mark Parker, presidente y
consejero delegado de Nike. Y, en su opinion, estas doce ciudades distribuidas en diez
paises representaran mas del 80% del crecimiento de la compafia hasta 2020.
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Por ello, la marca ha lanzado el plan Consumer Direct Offense, que supondra “volvernos
aun mas agresivos en el mercado digital, apuntando a mercados clave y entregando
productos mas rapido que nunca", segun el ejecutivo.

A nivel interno, esta apuesta supondra crear equipos de trabajo integrados, en funcion
de la categoria, la geografia, el mercado, el producto, el tipo de merchandising, area
digital y de relacidn directa con el consumidor. El objetivo, explica la marca, es “servir
mejor al consumidor personalmente”.

Nike considera que las doce ciudades
seleccionadas, repartidas en diez paises,
generaran el 80% del crecimiento de la compaiiia
hasta 2020

Su reto serd el de acelerar el lanzamiento de nuevos productos, por lo que se ha
decidido reducir a la mitad el ciclo de creacion de nuevos articulos en base a las
demandas de los usuarios. Este sistema de trabajo, ya operativo en Europa y
Norteameérica, se replicara ahora en China. Para ello también se ha decidido recortar en
un 25% los estilos de producto y centrarse en las categorias clave.

En esta nueva etapa, Nike ha decidido simplificar las &reas geograficas con las que
venia trabajando “para mejorar la eficiencia” y “crear un negocio local a escala global”.
Ahora, el negocio se dividira entre América del Norte, liderada por Tom Peddie; Europa,
Oriente Medio y Africa (EMEA), que encabezard Bert Hoyt; China, con Angela Dong al
frente, y Asia-Pacifico y América Latina, que liderara Ann Hebert.

El liderazgo de la nueva estrategia directa al consumidor la liderara Michael Spillane,
nuevo presidente de categorias y productos. “Esta nueva organizacion integrada
dedicara mayores recursos en las categorias con mayor potencial para impulsar el
crecimiento: running, baloncesto, Nike Sportswear, entrenamiento de hombres y
mujeres, futbol y jévenes atletas”, explica la multinacional.

Estrategia digital para conectar directamente con el consumidor

La reestructuracion interna también supondra el lanzamiento de nuevas plataformas a
través de las que poder interactuar con los usuarios. Dos proyectos destacados por la
empresa son SNKRS Stash, que desbloquea el acceso a los productos exclusivos de
Nike y Jordan utilizando ubicaciones geograficas madviles, y Shock Drop, alertas
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sorpresa en los dispositivos moéviles que permiten a los consumidores comprar de
forma instantanea a través de la aplicacion o en su tienda mas cercana. Hoy operativas
en Estados Unidos, los dos servicios se lanzaran a nivel mundial para acelerar las
ventas en nuevos mercados.
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