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EQUIPAMIENTO

Forum Sport digitaliza su tienda de
Palencia con 80.000 euros

La empresa de articulos deportivos ha reabierto su establecimiento después de una reforma
integral basada en mejorar la experiencia del cliente.

Palco23 Forum Sport invierte en su modelo de venta. La cadena de distribucion deportiva ha
8 ago 2018 - 13:55 reabierto las puertas de su tienda en Palencia después de invertir 80.000 euros en su
remodelacion. El local de mas de 1.100 metros cuadrados ha sido redisefiado para
ofrecer a sus clientes una experiencia de compra mas atractiva. Ahora, los
consumidores tendran diferentes canales de compra y los empleados contaran con
tecnologfa maovil la cual permitira consultar pedidos y revisar stock.

Desde la empresa han comentado que “la tienda ha cambiado por completo. Hemos
mejorado la distribucion, se ha liberado gran parte del espacio del local para hacerlo
mas comodo con el objetivo de ofrecer una experiencia de compra mas atractiva”. El
local que se inaugurd en 2012, ofrece marcas de todas las especialidades deportivas y
ahora existe la posibilidad de comparar articulos de manera online, como también
solicitar la compra de un producto aun cuando este no se encuentre en el punto de
venta.

La empresa de mas de 25 afos de experiencia en el mercado y con sede en el
municipio de Basauri (Vizcaya), tiene como socio mayoritario al Grupo Eroski, que
adquirié el 93% de la misma con su ingreso en la sociedad en 1999. El accionario se
completa con los propios trabajadores de Forum Sport.
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