PALLOCS

EQUIPAMIENTO

Tradeinn lanza una moneda virtual para
fidelizar a los clientes

Albert Malla El comercio electronico sigue demostrando su buen estado de forma, también en la

7 oct 2015 - 11:42 industria del deporte. Tradeinn acaba de lanzar una iniciativa para dar un impulso a su
programa de fidelizacién con los clientes. Se trata de ColNNs, una moneda virtual que
se podra utilizar para realizar compras en la tienda online.

"Los clientes de Tradeinn recibiran ColNNs cada vez que realicen una compra, cuando
envien recomendaciones a un amigo, o cuando publiquen comentarios en la web sobre
productos, entre otras acciones", asegura en un comunicado la compania
especializada en articulos deportivos. Aunque se desconoce la cantidad exacta de
monedas virtuales que recibira el usuario por cada accidn que realice.

"Estos ColNNs se podran canjear por descuentos en las compras que realicen en las
13 tiendas online del grupo. Por cada 100 ColNNs, el cliente obtendra 1 euro de
descuento, que podra canjear durante el proceso de pago”, explica la empresa sobre
Su modelo de negocio.

Una estrategia similar fue utilizada con una de las filiales de Tradeinn. Se trata de
Goalinn, tienda online especializada en futbol, que lanzd una aplicacion para ayudar a
Sus usuarios a encontrar la bota de futbol que mas se ajusta a sus necesidades.

El grupo gestiona una media de 2.000 pedidos diarios y ya cuenta con mas de 1,2
millones de clientes en todo el mundo. Este ano, la empresa superara los 40 millones
de euros de facturacion, lo que supondra un incremento de mas del 30% respecto el
gjercicio anterior, que cerrd con unos ingresos de 32 millones de euros.

La compania, cofundada por David Martin y el directivo del FC Barcelona Didac Lee,
atribuye parte del crecimiento al lanzamiento de nuevos portales especializados. En lo
que va de ano se ha puesto en marcha Dressin, especializada en moda, y Traininn,
creada para aprovechar el tiron del fitness en Espana.

Tradeinn cuenta ahora con trece portales especializados en distintas disciplinas
deportivas, que van desde la moda urbana hasta el futbol o la natacion, pasando por el
running o el ciclismo. Todas las webs se caracterizan por compartir la misma
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terminacion de Tradeinn,como Runnerinn, Goalinn, Snowinn o Bikeinn.

Este crecimiento ha supuesto al portal online de ventas ampliar de 3.000 metros a
8.000 metros cuadrados la superficie de su centro logistico de Celra (Girona). La
empresa trabaja con mas de 800 marcas deportivas como Adidas, Lacoste o Puma,
ademas de otras especificas como Cressi, para submarinismo; o The North Face, para
deportes outdoor.
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